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RELATORIO DAS ATIVIDADES - ANO 2020

1- Introducao:
1.1- Breve Histérico da Casa de Sao Vicente de Paulo - Jardim dos Velhinhos do
ABC

s

A Casa de S&o Vicente de Paulo - Jardim dos Velhinhos do ABC fica situada na Estrada dos
Alvarengas,999 Bairro Assungé@o no Municipio de Séo Bernardo do Campo.

A Instituico é uma filantropia, sua diretoria € composta por membros da Sociedade Vicentina,
ndo recebendo remuneragéo alguma, foi inaugurada em 05 de maio de 1957, para abrigar
idosos de ambos os sexos, etnia e religido. Hoje atendemos pessoas acima de 60 anos de
acordo com o Estatuto do Idoso (LEI N° 10.741/2003) em situa¢éo de vulnerabilidade social
e/ou com rompimento de vinculo familiar.

Desde entéo, vem atendendo as legislagdes vigentes, promovendo um servigo qualificado para
os moradores da Instituigao.

Sua finalidade consta em nosso Estatuto no art. 2° que diz:

A Obra Unida tem por finalidade a pratica da caridade cristd no campo da assisténcia social e
da promog&o humana, visando especialmente:

I. Manter estabelecimento destinado a abrigar pessoas idosas de ambos os sexos, em
condigdes de saude fisica e mental;

Il. Proporcionando-lhes assisténcia material, moral, intelectual, social e espiritual, em condicdes
de liberdade e dignidade, visando a preservacéo de sua saude fisica e mental;
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Tendo como Missao: A pratica da caridade Cristd no campo da Assisténcia Social e da
promog¢ao humana, visando abrigar pessoas idosas de ambos os sexos etnia e religido, em
condi¢des de saude fisica, mental e social.

O objetivo da Entidade é: Garantir atencdo integral aos idosos, com auséncia ou precariedade
dos vinculos familiares, em situagéo de vulnerabilidade social, abandono ou sem condi¢des de
prover sua propria subsisténcia ou té-la provida por seus familiares. Garantindo o bem-estar
fisico, psiquico e social proporcionando uma melhor qualidade de vida.

Tém como diferencial a escuta qualificada efetuada diariamente pela equipe interdisciplinar
aos moradores estimulando as ideias, para adequar as necessidades e desejos dos idosos
com as demandas da Casa e obter resultados espléndoroso para os moradores. O mesmo
aplica-se a comunidade, familiares e visitantes.

Com 62 anos de existéncia a Casa ja atendeu milhares de idosos promovendo assim um
trabalho social reconhecido no municipio e arredores.

1.2 Dados Estatisticos

Esta avaliac@o refere-se ao periodo de 01/01/2020 A 31/12/2020 e sera norteada pelas
propostas apresentadas no Plano Geral de Trabalho para o Exercicio de 2020 bem como,
relatérios e estatisticas apresentadas pelos profissionais das varias areas da instituicao.
Iniciamos o ano de 2020 com 63 moradores. Encerramos o0 ano com 69 moradores, destes, 39
foram atendidos pelo convénio com a Prefeitura Municipal de Sdo Bernardo do Campo.
Considerando-se os 6bitos e saidas da Instituicdo, o numero total de idosos atendidos durante
todo o ano de 2020 foi de 70 idosos 35 sendo idosos conveniados com a Prefeitura de Sao
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Bernardo do Campo. Abaixo segue quadro demonstrando faixa etéaria e género de todos os

idosos atendidos:
IDADE
GENERO Abaixo - 71a o Acima TOTAIS
de 60 @ 80 2 de 91
70 90
Masculino 0 7 11 6 0 24
Feminino 0 3 13 22 8 46
Totais 0 10 24 28 8 70

Tivemos neste ano, 10 (dez) ébitos na faixa de 60 a 99 anos, e 5 (cinco) acolhimentos.

i

2- Avaliacdo das Atividades

a) Area Médica e Setor de Cuidados

Os idosos receberam assisténcia técnica médica preventiva e curativa através do Médico
Clinico Dr. Arthur Ferreira Modena - contratado pela Instituicdo. Os atendimentos de urgéncia e
emergéncia no Sistema Unico de Salde (SUS) referendado pelos seguintes postos de
atendimento: Unidade Basica de Saude (UBS) Unidade de Pronto Atendimento (UPA), Pronto
Socorro Central (PSC), Hospital de Clinicas de Sdo Bernardo do Campo, Hospital Anchieta,
Ambulatério Médico de Especialidades (AME), Fundag¢do ABC, Hospital Mario Covas, Centro
Especializado em Reabilitagdo (CER), Centro de Especialidades Odontolégicas (CEO), além
dos atendimentos dos moradores que possuem convénio médico, sendo ele: Green Line, Santa
Helena e Notre Dame / Intermédica. Dentre as instituicdes de atendimento, foram realizados os

Y
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seguintes procedimentos: Atendimento Eletivo e rotinas e atendimento a critério médico,
exames de apoio, diagndstico, tomografias, atendimento especializado, consulta com
especialista Neurologista, Psiquiatra, Oftalmologista, Dermatologista, Gastroenterologista e
Nefrologista, Ortopedista, Vascular, Ginecologista,

Tivemos parceria com o Centro de Atengdo Psicossocial (CAPS Alvarenga) para atendimento
de casos especificos de psiquiatria de alguns moradores. Também no ano de 2020
fortalecemos o vinculo com a Unidade Bésica de Salde (UBS Alvarenga), onde atendeu a
maioria das solicitagdes da Instituicdo.

Equipe de Setor de Cuidados: .
1) Composta de Coordenara dos Cuidados, cuidadores, durante o ano de 2019 foi

realizado atendimento assistencial 24h aos idosos. Sendo coordenadora de cuidados 40h/s e a
equipe em turnos de 12/36h. Os atendimentos mais complexos foram realizados pel
Coordenadora de Cuidados, medicagdes e curativos pelos Cuidadores.

2) Foi realizada a imunizagéo da influenza, tétano e pneumonia a 100% dos idosos, apds
treinamento realizado na Vigilancia Sanitaria de Sdo Bernardo do Campo.

Os transportes de emergéncia foram executados pelo SAMU — Dentro do tempo estimado com
atendimento eficaz. Transportes de urgéncia e rotina foram feitos em veiculo da Instituicdo com
junto a equipe de cuidados para atendimento especializado, assisténcia curativa e preventiva.
Semanalmente a coordenadora de cuidados participou de reunides da equipe técnica
(Administrag@o, Psicéloga, Assistente Social, Nutricionista e Coordenadora de Cuidados) para
anélise de casos relacionados aos idosos no intuito de melhorar a qualidade da assisténcia ao
idoso e a equipe. Também foram realizadas visitas domiciliares juntamente com a equipe
técnica da entidade, para avaliar idosos a serem inseridos na Casa.
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3) Producéo de servicos de Cuidados:

Assisténcia executada aos residentes:

Na higienizagéo

Na alimentag&o, sendo a maioria dieta assistida

Nas eliminagdes-trocas de fraldas a cada 4h (maior produgéo do servigo)

Troca de curativos (quando necessario);

Preparo e admissdo de medicagdo sendo a ‘maioria via oral, gotas e comprimidos
(macerados), inalagdes ocasionais;

Auxilio no transporte;

Treino na marcha;

Proporciona banhos de sol 1 vez ao dia;

Acompanhamos nos eventos externos;

Atendimentos as familias;

Acompanhamento no servigo de saude quando internado residente sem familiar;
Controle de glicemia e sinais vitais.

Elaborou todas as documentagdes solicitadas referentes aos cuidados encaminhando
aos 6rgéos competentes.

4) Treinamento a equipe de Cuidados

Prevengéo de queda;
Procedimentos de medicagéo.
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- No decorrer do ano houve melhora na qualidade da assisténcia e prevenc¢éo de agravos
aos residentes, atribuimos essa melhora ao envolvendo da equipe de enfermagem e da
equipe interdisciplinar.

b) Servigo de Nutrigcdo

As refeigbes foram preparadas na prépria entidade, baseadas no cardapio mensal elaborado
pela Nutricionista da Casa, no qual sofre alteragdes conforme doagdes recebidas. Os géneros
alimenticios foram comprados com recursos préprios da Entidade. Além disso, recebemos
doagdes espontaneas de mantimentos do Banco de Alimentos da Prefeitura de Sdo Bernardo
do Campo e do Projeto Mesa Brasil promovido pelo Servigo Social do Comercio (SESC Séo
Paulo — Santo André).

Participagdo na capacitacdo mensal sobre procedimentos como a manipulagdo de alimentos,
oficinas culinarias de aproveitamento integral dos alimentos.

O porcionamento da comida foi feito pelos funcionarios da cozinha, e os pratos depois de
prontos, foram servidos aos idosos pelos profissionais da enfermagem. Observou-se que todas
as atividades propostas no plano de trabalho foram cumpridas.

E realizada mensalmente a avaliagio antropométrica dos idosos, € uma vez por més a nutricionista
realiza uma Cozinha Terapia com os idosos, onde a psicdloga acompanha, cada qual tirando suas
observagdes a partir da sua area de estudo.

Diariamente é feito:

- Controle da temperatura dos equipamentos, dos alimentos prontos e no recebimento de alimentos
refrigerados e congelados;

- Controle de higiene de equipamentos.
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Foram oferecidas seis refei¢cdes diariamente:

- Café da manha as 07h30min
- Lanche (fruta) as 09h30min
- Almogo as 11h15min
- Café da tarde as 14h30min
- Jantar as 17h00min
- Ceia as 19h30min (cha, café, leite, bolacha e péo).

Participagdo em oficinas promovidas pela Casa de Sdo Vicente de Paulo:
- Oficina: Boas Praticas de manipulagéo de alimentos. )
- Oficina: Treinamento sobre coleta de amostras de alimentos.

c) Servico Social

O Assistente Social atua, em diversos segmentos da sociedade que busca a garantia, a
ampliacéo dos direitos humanos, a justica social e o exercicio pleno de cidadania. Na Casa de
Séo Vicente de Paulo Jardim dos Velhinhos do ABC de S&o Bernardo do Campo o trabalho é
realizado de segunda a sexta feira das 9h as 15h totalizando 30 (trinta) horas semanais.

No ano de 2020 a atuagéo da Assistente Social esteve direcionada ao atendimento individual dos
idosos bem como dos familiares e da sociedade civil.

Participou das reunides semanais (Estudo de Caso) da Casa S&o Vicente de Paulo com o
objetivo de tratar assuntos dos idosos residentes na Casa e também assuntos da Instituigdo
tendo assim um trabalho interdisciplinar.

Recebeu a visita das Assistentes Sociais do CREAS para realizar o monitoramento da
Instituigéo.
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Elaborou todas as documentagdes solicitadas referentes ao Servigo Social encaminhando aos
orgaos competentes;

Realizou visita domiciliar com a equipe técnica da Casa, e Assistente Social do CREAS que
acompanham o idoso para realizar a internagdo na Instituicdo, como parte do processo de
insercéo do idoso na Casa;

Juntamente com a equipe técnica realizou o acolhimento aos novos moradores da Casa e seus
familiares, ou seja, a inser¢do do idoso na Entidade;

Compareceu ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), para levar documentos exigidos
pelo mesmo, acompanhou familiares para resolver pendéncias sobre o beneficio dos idosos e
em outras ocasides esteve no INSS para reativar, desbloquear e solicitar beneficio (Beneficio
de Prestagéo Continuada (BPC) ou aposentadoria);

Compareceu ao posto do Poupa Tempo acompanhando os idosos para pedido da segunda (2°)
via da cédula de identidade; i

Acompanhou os idosos & agéncia bancaria mensalmente para realizar a prova de vida e
solucionar problemas referentes ao beneficio. Também acompanhei a idosa ao SBC prev. para
realizar a prova de vida.

Acompanhou os idosos nos eventos realizados a passeios, ao Restaurante Nordestino Zeléo, a
realizagées de compras de roupas e objetos pessoais;

Realizou também atendimento familiar com o objetivo principal de fortalecer os vinculos
familiares dos idosos e orienta-los;

Foram realizadas atividades de grupo com os idosos no decorrer do ano de 2020 com o
objetivo de manter o bom convivio dos idosos, a auto-estima, estimular o senso critico dos
moradores da Instituigéo;

Sempre que necessario foram realizados atendimentos psicossocial e/ou interdisciplinar com
os idosos e familiares;
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Reuni&o com os idosos com objetivo de informar e detectar demandas, opinides e sugestdes referentes ao
trabalho oferecido na Instituicéo;

Juntamente com a psicologia realizamos um momento de reflexdo com os idosos, onde os mesmos
falaram sobre o processo de envelhecimento havendo a participagéo dos seguintes moradores.

Participou das festas dos aniversariantes do més e de festas tipicas como: carnaval, festa
junina, natal e ano novo, promovida pela Entidade;

Foi feito o cadastramento e ou recadastramento do CADUNICO com os moradores da
Instituicéo;

Esteve presente sempre que necessario ao Hospital de Clinicas de S&o Bernardo do Campo
(SBC), Pronto Socorro Central. Santa Casa de Miseri¢érdia do Municipio de Séo Bernardo do
Campo e Unidades de Pronto Atendimento (UPAs do municipio de S&o Bernardo do Campo)
para visitar idosos moradores da Entidade que se encontravam hospitalizados, com o objetivo
de apoiar os idosos neste momento, buscar informagdes sobre o quadro clinico do idoso com a
equipe médica;

Compareceu ao Servigo Funerario Municipal, ao Instituto Médico Legal (IML).

Compareceu ao Cartério de Registro Civil de Pessoas Naturais e ao 4° Cartério de Notas
solicitando documentos como Certid&o de ébito;

As atividades realizadas do Servigo Social foram realizadas com os instrumentos de trabalho
da profissdo que é a escuta qualificada, visitas domiciliar, elaboragcdo de relatérios,
encaminhamentos e orientacdes. Observou-se que as metas estabelecidas na area do Servigo
Social, Casa de Sao Vicente de Paulo foram atingidas que € a garantia dos direitos da pessoa
idosa e qualidade de vida.
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d) Servigo de Psicologia

Realizacéo de trabalho psicolégico de acompanhamento, acolhimento e escuta com base na
Psicologia Comunitéria; promogdo do bem estar no cotidiano dos moradores, através da
melhoria das relagdes sociais entre seus membros, seja eles idosos, familiares, funcionérios e
a sociedade.

Atendimento psicolégico individual e/ou coletivo aos moradores da Instituicdo com intuito uma
melhor qualidade de vida e detectar demandas;

Recebeu a visita da promotoria do Idoso.

Elaboragéo e execucdo de projetos de promogao e prevengado a salude biopsicossocial, através
de grupos de atividades variadas, de acordo com as pr'eferéncias e diversidade dos moradores,
como: Arteterapia (elaboragdo de conflitos; expressdo criativa; auto-estima); Atividade Iudica
com bexiga (exercitar a coordenagao motora, cognigéo e atencéo); Atividade lidica com fotos
de artista (exercitar a memaria); Caixa ludica com objetos do cotidiano (estimulo a atengéo,
memoria e vivencias cultural) Filmes (incentivo a cultura, interagdo, expressdo crengas e
valores) Jogos de dominé (estimulo cognitivo e social; expresséo de idéias); Roda de bate papo
espontanea (fortalecimento de vinculo); Rodas de histérias com mitos e contos (estimulo da
memoaria, interagao sobre histéria pessoal).

Participac@o nas discussdes de casos clinicos semanalmente, com presenga da equipe técnica
(Gerente Administrativa, Assistente Social, Psicéloga, Enfermeiro e Nutricionista). Efetivacéo
de trabalho multiprofissional e interdisciplinar; possibilitando acompanhamento e intervengéo
qualificada com o objetivo de uma evolugao clinica.

Elaborou todas as documentagdes solicitadas referentes a Psicologia encaminhando aos
orgéos competentes;

Fortalecimento de vinculo amistoso e produtivo entre os moradores, familiares, colaboradores, ,
valorizando as idéias e opinides; incentivo de vinculo familiar e comunitario;

10
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Incentivo da autonomia e convivéncia; facilitando a adaptacdo dos idosos no ambiente
Institucional,

Participagcédo em oficina multidisciplinar: Cozinhaterapia ocorrendo mensalmente juntamente
com a Psicdloga e Nutricionista; e Momento reflexdo juntamente com o Servigo Social; Grupo
Antiestresse, realizada uma vez na semana, juntamente com a fisioterapia, com o objetivo de
promover a qualidade de vida dos moradores e diminuir o estresse e ansiedade dos idosos em
momentos cotidianos.

Atendimento psicossocial ao morador e familiar do idoso quando necessario;

Participag&o nas Festas dos Aniversariantes do més, com musica ao vivo e também nas festas
tipicas, ofertadas na Instituicdo, e festas beneficentes para captagdo de recursos para a
manutengao da Institui¢ao.

Participag&o nas visitas domiciliares, juntamente com a equipe técnica da entidade, para avaliar
idosos a serem inseridos na Casa;

Participagéo no atendimento psiquiatrico dos idosos.

d) Servigo de Fisioterapia

O trabalho da fisioterapia na ILPl tem o predominio nas atividades em grupos especiais
voltadas para as diferentes necessidades da casa, como por exemplo, grupos adaptados de
danga, Antiestresse, circuitos, grupo de reabilitagdo pulmonar, caminhada e grupo de
incontinéncia urinaria.

Atendimentos individuais de moradores com comorbidades crénicas e agudas, relacionadas a
analgesia com recursos termo elétricos, alongamentos, otimizagdo de forga, treino de marcha,
treino de equilibrio para diminuir risco de queda.

11
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Realizado Jogos adaptados (basquete, bexigas, bola suspensa e peteca) com o objetivo de
promover mobilidade, otimizar forga, alongamento, coordenagdo motora, além de diminuir a
permanéncia no leito.

Realizado Danga Adaptada. Atividade realizada com musicas escolhidas pelos idosos com o
objetivo de promove maior mobilidade, otimizar coordenagéo motora e forga, diminuindo a
permanéencia do idoso no leito.

Realizada Caminhada, que tem por objetivo melhora do sistema cérdio respiratério, queima de
calorias, favorecendo a melhora da fun¢ao pulmonar e melhora da qualidade de vida.

Servigos Conjunto da Equipe Multidisciplinar

A equipe ¢é constituida pelo Presidente, Gerente Administrativa, Assistente Social,
Coordenadora de Cuidados, Nutricionista, Fisioterapeuta e Psicéloga.

Abaixo segue atividades realizadas em conjunto:

- Visita domiciliar e reunides: Visitas domiciliares como parte do processo de internagao;
Reunido de estudo de caso; Reunido do Centro de Referencia Especializado de Assisténcia
Social -CREAS; Reunido Conselho Municipal do Idoso- CMI e Conselho Municipal de
Assisténcia Social - CMAS.

- Festas e Comemoragdes: Ceia de Natal, Ceia de Ano Novo; Festa dos aniversariantes do
més (idosos e funciondrios); Baile de Carnaval; Almogo de Pascoa; Festa Junina; Almogo de
Dia das Maes, Aimogo do Dia dos Pais; Desfile.

f) Atividades de Socializacdo e Lazer

Durante o ano, tivemos os seguintes eventos para os idosos:
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Janeiro:

- Ceia e almogo de Ano Novo;

- Reza do Tergo pelo Grupo Rosa Mistica;

- Reza do Tergo da 3° Idade todos aos domingos realizados na frente da gruta da CSVP junto
com os idosos animados pela Matriz Sagrada Familia;

- Reunido/Encontro com Familias

- Festa de Aniversario dos ldosos e Funcionarios do Més de janeiro de 2020;

- Sessoes de filme — Cinema em Casa;

- Jogo de domind / Jogos de mesa;

- Apresentacdo do grupo musical Gaucho;

- Roda de Histéria;

- Arteterapia; ;

- Cozinhaterapia;

- Visita da sociedade civil,

- Passeios externos com o0s idosos;

- Dia da beleza;

- Cozinha terapia;

- Almogo no restaurante Zelao.

- Passeio a Feira para degustagéo de Pastéis.

- Atividade Cultural com Caminhada na Prainha (Riacho Grande);

- Atividade Cultural: Passeio ao Cinema

- Atividade Cozinhaterapia com Pizzaria;

- Atividade com Palhagos;

- Apresentacdo musical com Geraldo;
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- Atividade de fortalecimentos de rede e comunitario: De Bem com a Vida com UBS - Unidade
Basica de Saude Alvarenga.

Fevereiro:
- Reza do Tergo pelo Grupo Rosa Mistica;

- Reza do Tergo da 3* Idade todos aos domingos realizados na frente da gruta da CSVP junto
com os idosos animados pela Matriz Sagrada Familia;

- Festa de Aniversario dos ldosos e Funcionarios do Més de Fevereiro de 2020;

- Sessdes de filme — Cinema em Casa;

- Jogo de domin6 / Jogos de mesa;

- Apresentag@o do grupo musical Gaucho;

- Roda de Histéria;

- Arteterapia;

- Cozinhaterapia;

- Visita da sociedade civil;

- Dia da beleza;

- Café da tarde (2) promovido pela sociedade civil.

- Atividade de fortalecimento comunitario: Passeio na feira com Pastel;

- Atividade de fortalecimentos de rede e comunitario: De Bem com a Vida com UBS - Unidade
Basica de Saude Alvarenga;

- Atividade de Experiéncia Musical com Guilherme e Rosina;

- Atividade com Palhagos;

- Passeio ao Parque Salvador Arena;

- Almogo no restaurante Zeldo.
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Marco:
- Reza do Tergo pelo Grupo Rosa Mistica;

- Reza do Tergo da 3% Idade todos aos domingos realizados na frente da gruta da CSVP junto
com os idosos animados pela Matriz Sagrada Familia;

- Festa de Aniversario dos Idosos e Funcionarios do Més de Margo de 2020;

- Sessdes de filme — Cinema em Casa;

- Jogo de dominé / Jogos de mesa;

- Apresentagéo do grupo musical Gaucho;

- Roda de Histéria;

- Arteterapia;

- Cozinhaterapia;

- Visita da sociedade civil;

- Passeios externos com 0s idosos;

- Dia da beleza;

- Cozinha terapia;

- Almogo no restaurante Zelao.

- Passeio a Feira para degustacao de Pastéis;

- Festa de Carnaval, com a participagéo de idosos e colaboradores, além da instituicdo Casa .

Abril;
- Festa de Aniversario dos Idosos e Funcionarios do Més de Abril de 2020;
- Sessdes de filme — Cinema em Casa;
- Jogo de dominé / Jogos de mesa;
- Roda de Historia;
- Arteterapia;
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- Cozinhaterapia;
- Dia da beleza;
- Cozinha terapia;

Maio:
- Festa de Aniversario dos Idosos e Funcionarios do Més de Maio de 2020;
- Sessdes de filme - Cinema em Casa,
- Jogo de dominé / Jogos de mesa;
- Roda de Historia;
- Arteterapia;
- Cozinhaterapia;
- Dia da beleza;
- Cozinha terapia;

Junho:
- Festa de Aniversario dos ldosos e Funcionarios do Més de junho de 2020.
- Sessdes de filme — Cinema em Casa;
- Jogo de dominé / Jogos de mesa;
- Roda de Histéria;
- Arteterapia;
- Cozinhaterapig;
- Festa Junina;
- Bingo feito na parte externa da Casa, devido a pandemia
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Julho:

- Festa de Aniversario dos Idosos e Funcionarios do Més de julho de 2020;
- Sessoes de filme;

- Jogo de domind;

- Roda de Historia;

- Arteterapia;

- Atividades Iudicas,

Agosto:
- Festa de Aniversario dos Idosos e Funcionarios do Més de agosto de 2020;

- Sessdes de filme;

- Jogo de doming;

- Roda de Historia;

- Arteterapia;

- Passeios

- Atividades ludicas;
- Cozinhaterapia;

- Dia da Beleza;

Setembro:

- Festa de Aniversario dos Idosos e Funcionarios do més Setembro 2020;
- Apresentagé@o musical Veredas do Sertéo;

- Sessdes de filme;
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- Jogo de domind;

- Roda de Histéria;

- Arteterapia;

- Passeios;

- Atividades ludicas;

Qutubro - Més do Idoso:

- Festa de Aniversario dos ldosos e Funcionarios do Més de outubro de 2020;
- Sessdes de filme;

- Jogo de doming;

- Arteterapia;

- Atividades ludicas;

- Coroagao Nossa Senhora Aparecida;

- Piquenique interno;

- Desfile de gala.

Novembro:
Festa de Aniversario dos Idosos e Funcionarios do Més de novembro de 2020;
Segoes de filme;
Jogo de doming;
Arteterapia;
Atividades ludicas;
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Dezembro: (Obs: os cafés da tarde e entrega de presente referente aos grupos néo foi
presencial devido a pandemia).

- Festa de Aniversario dos Idosos e Funcionérios do Més de dezembro de 2020;

- Sessdes de filme,

- Jogo de domind;

- Arteterapia;

- Atividades ludicas;

- Dia da beleza;

- Fornecendo um café da tarde e entrega de presentes do grupo da Sra. Rubbia e amigos;
- Café da tarde do grupo lluminado com entrega de présentes.

- Café da tarde e entrega de presentes do Grupo de Tergo dos Homens.

- Entrega de presentes do grupo Alice;

- Café da manhéa com entrega de presentes do Grupo Amigos da Infancia;

- Café da tarde com entrega de presentes da Conferencia S&o Tarcisio;

- Café da tarde com entrega de presentes do Grupo da Lara;

- Ceia de Natal.

g) Servigo de Manutencgéao e Higienizagao.

Observou-se que as atividades propostas no plano de trabalho foram cumpridas
satisfatoriamente por funcionarios contratados e qualificados.

Esta sendo realizados a reforma estrutural da cozinha, refeitério dos idosos e funcionarios e
despensa, segundo os parametros estabelecidos pela Vigilancia Sanitaria.
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h) Servigo de Administracao e Diretoria

A administracdo esta sendo feita pela diretoria da Casa em conjunto com a Equipe Técnica.
Mantivemos o atendimento integral aos idosos, proporcionando uma boa qualidade de vida,
além de manter conforto, acessibilidade e o cuidado humanizado como principal objetivo.

O acompanhamento dos setores de manutengéo, lavanderia e limpeza, portaria, enfermagem,
recepcdo, medicamentos, bazar e marcenaria, cozinha e almoxarifados foram feitos pela
Gerente Administrativa.

reinamento de Boas Praticas de Manipulagéo de Alimentos.

Oficina Culinaria: Quitutes saudaveis para as férias.
Natal sem desperdicio. ‘

Foi realizado pela Nutricionista da Instituicdo Treinamento de Boas Praticas de Manipulagdo de
Alimentos para as funcionarias da cozinha.

Foi realizada dedetizagéo e desratizagéo de toda a entidade nos meses de Janeiro, Junho,
agosto e novembro, de acordo com a legislagéo vigente.

Foi realizada a limpeza das caixas d'agua nos meses de Janeiro, Junho, agosto e novembro,
de acordo com a legislagéo vigente.

Todos os encargos sociais foram pagos, bem como as contas publicas e os fornecedores.

No decorrer do ano de 2020 recebemos as seguintes doagOes: televisbes usadas, roupas,
calcados moveis e eletrodomésticos doados na recepgdo e/ou retirados pelo transporte da
Casa sendo que todos produtos recebidos de doagdo, que ndo puderam ser destinados diretamente
aos idosos, passaram por processo de triagem e foram encaminhados ao Bazar da instituicdo, que
funciona diariamente, provendo recursos para a subsisténcia da entidade.
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Atividades realizadas pela Diretoria e Administragédo
A) Reunides:

- 9 reunides com a diretoria.
— 44 reuniées com equipe Multidisciplinar.
—-03 reunides do Conselho Fiscal.

B) Eventos:

a) Ano Novo - Ceia e Almogo festivo

b) Baile de Carnaval - Casa de Séao Vicente de Paulo
c) Pascoa ’ - Casa de Sao Vicente de Paulo
d) Almogo Dia das Méaes - Casa de Sé&o Vicente de Paulo
e) Festa Junina - Casa de S&o Vicente de Paulo
f) Almogo Dia dos Pais - Casa de S&o Vicente de Paulo
g) Desfile - Casa de S&o Vicente de Paulo
h) Ceia e Almogo de Natal - Casa de Séao Vicente de Paulo

C) Festas: (Obs; as Festas foram internas s6 com idosos e colaboradores devido a
pandemia).

Festa dos aniversariantes do més (idosos e funcionarios);

Festa de Ano Novo;

Festa de Carnaval;

Festa de Pascoa;

Festa Junina;

Festa do Dia das Maes;

Festa do Dia dos Pais;
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Festas em comemoragéo ao més do idoso(Desfile);
Festa de Natal.

D) Trabalho de grupo:

- Roda de historia (segunda-feira das 10h as 11h);

- Arteterapia (terceira-feira das 10h as 11h);

- Cozinhaterapia: (Ultima quarta-feira do més, das 10h as 11h);
- Grupo do filme (sexta-feira das 9h as 11h);

- Jogo de Dominé / Jogos de mesa (diariamente);

- Reuni&o com os idosos (bimestraimente);

- Passeios;

- Atividades Ludicas: Caixa ludica; Atividade de Bexiga; Jogo da meméria;
- Momento reflexao.

- Grupo de Antiestresse.

- Grupo especial de Incontinéncia Urinaria.
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3- Voluntarios (até o més de fevereiro, apés margo os voluntarios foram
dispensados devido a pandemia).

Contamos com 9 voluntérios assim distribuidos:
- 04 auxiliares de servigos gerais na cozinha
- 01 auxiliar de costura

- 01 estoque

- 01 loja

- 01 manutencgéo

— 01 marcenaria

4- RECURSOS HUMANOS,
Carga
Quadr;tlda Cargo Formacéo Horaria Vinculo
7 ) no Projeto
Assistente Superior 150 horas | _
o Social completo mensais Empagada
Coordenador .
) Superior 200 horas
01 de Cundgdos complet e Empregado
Gerais
Cuidadores de : : 220 horas
06 » N ) Ensino Médio Nl Empregado
Cuidadores de . - 220 horas
16 I Dimo) Ensino Médio Py Empregado
o Uk Superior 200 horas
01 Psicdloga completo ——— Empregado
01 Nutricionista Superior 200 horas | Empregado
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; Carga
Quantida Cargo Formacéo Horaria Vinculo
de 2
no Projeto
_ completo mensais
raE Ensino 220 horas
02 Cozinheira Findsrtecial | ‘menasis Empregado
o Ensino
02 Ag)o('z“;;ze Fundamental / zzmg:;r:s Empregado
Médio
Liderde
. Ensino 220 horas
01 Lavanderiae . | Empregado
] Fundamental mensais
Limpeza .
Auxiliar de Ensino Médio/ | 220 horas
11 Koy s i Médio i Empregado
03 Motorista Ensino Médio “0 horgs Empregado
mensais
Encamegado Superior 220 horas
01 Adminisirat completo S Empregado
Gerente Superior 220 horas
01 Adricicia Incompleto il Empregado
Auxiliar Superior 220 horas
o Administrativo |  Incompleto mensais Eimpregado
= Superior 220 horas
01 Recepcionista Incompleto G Empregado
. Ensino
04 Auxlllgr ge Fundamental / 220hor§s Empregado
Loja . mensais
B Médio | |
Auxiliar de , .| 220 horas
01 Manutencéio Ensino Médio S Empregado
Ensino
02 Pedreiro Fundamental / 0 hqas Empregado
Médio mensais
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} B
Qu:r;tlda Cargo Formacéo Horéria Vinculo

- no Projeto

01 Lider de Ensino 220 horas R

Segurancga Fundamental | mensais P
03 Vigia (Diurno) | Ensino Médio - horgs Empregado
‘mensais |

Vigia , - 220 horas

02 (Noturno) Ensino Médio - Empregado

5- FONTES DE FINANCIAMENTO

» Convénio com a Prefeitura Municipal de Séo Bernardo do Campo para pagamento de 52% do

custo de 41 idosos.

¢ Eventos: Festa do Fundador Anténio Frederico Ozanam em Maio, Festa do Patrono Sao

Vicente de Paulo em Outubro; Cha-Bingos e Jantares Beneficentes promovidos pela

Sociedade de Sao Vicente de Paulo.

e Sdcios contribuintes (pessoas fisicas e juridicas).

¢ Campanha Doar € Amar, para compra de fraldas geriatricas.

 Venda de moéveis, utensilios domeésticos, eletronicos, roupas e calgados, recebidos de
doagéo.

¢ Recebimento de 70% do INSS de alguns internos aposentados, segundo Estatuto do Idoso.
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6- Concluséo:

Concluimos que as atividades propostas para o ano de 2020 foram cumpridas, especialmente
aquelas que envolvem o atendimento direto aos usuarios, apesar da dificuldade financeira.
Nosso trabalho serviu de referéncia no municipio, pelo nivel técnico, buscando sempre a
qualidade de vida e saude do idoso isto € um atendimento social, psicolégico e fisico
qualificado, atendendo o idoso em sua totalidade, detectando suas necessidades individuais e
coletivas ao mesmo tempo cumprindo as exigéncias legais.

Nosso trabalho ocorre com algumas parcerias, como:

- O empenho dos profissionais que realizam um atendimento qualificado, participando de
cursos e palestras buscando sempre atualizagdo de acordo com sua area de atuagao

- A parceria com o projeto Mesa Brasil do Servigo Social do Comércio de Santo André (SESC),
que nos fornece alimentos todas as semanas e capacitagdo no manuseio de alimentos.

- A Sociedade S&o Vicente de Paulo através de seus membros, que s&o sécios contribuintes,
realizando eventos, prestando trabalho voluntério, além de colaborar nos eventos
desenvolvidos na Instituicdo.

Séo Bernardo do Campo, 29 de Junho de 2021.

-

1636 Linb da Silva
Presidente
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